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أتمتـــــة العمليــــــات الذكيـــــة

مســـــار
من رواد

www.rh.net.sa



ما هو مسار - أتمتة العمليات الذكية؟

مسار أتمتة العمليات الذكية من رواد

مسار، أتمتة العمليات الذكية، يربط الأنظمة والبرامج والخطوات المختلفة ببعضها، لتنفيذ
والبرامج والخطوات المختلفة ببعضها، لتنفيذ المهام الروتينية والمتكررة بشكل تلقائي دون
المهام الروتينية والمتكررة بشكل تلقائي دون الحاجة لتدخل يدوي في كل مرة


الحاجة لتدخل يدوي في كل مرة.

مسار هو اسم أتمتة العمليات الذكية من رواد.

وتم اختيار هذا الاسم لأنه يعبّر عن الفكرة من أول كلمة: أن تتحول أعمالك من خطوات متفرقة ومجهدة إلى
أن تتحول أعمالك من خطوات متفرقة ومجهدة إلى مسار واضح ومنظم يسير فيه العمل بشكل أسرع وأكثر
مسار واضح ومنظم يسير فيه العمل بشكل أسرع وأكثر انسيابية

انسيابية.

بمعنى أبسط

 بدل ما يعتمد سير العمل على النقل اليدوي، المتابعة المستمرة، وتكرار نفس الخطوات، يصبح لديك مسار واضح يجعل العمل يمشي بشكل أذكى وأسهل
بشكل أذكى وأسهل.



لمن مسار - أتمتة العمليات الذكية؟
مسار - أتمتة العمليات الذكية مناسب للمنشآت الصغيرة والمتوسطة، سواء كنت




للمنشآت الصغيرة والمتوسطة، سواء كنت:


صاحب نشــــــــاط

شركـــة صغيـــــرة

وهو مناسب أكثر للجهات التي لديها عمليات متكررة، أو تعتمد على أكثر من نظام أو فريق أو خطوة تشغيلية
أو تعتمد على أكثر من نظام أو فريق أو خطوة تشغيلية يومية

يومية.

شركة متوسطــــة



الجهـــــــــــــات التعليميــــة
الشركـــات الاستشاريــــــــ

الشركـــات الاستشاريــــــــة

بيئات العمل متعددة الأقسام
العمليات اليوميــة المتكــــرر

العمليات اليوميــة المتكــــررة

ومن أبرز الجهات التي يمكن أن تستفيـــــــد من مســــــار
أن تستفيـــــــد من مســــــار:

الشركــــــات الخدميــــــة
المتاجـــر الإلكترونيــــــــ


المتاجـــر الإلكترونيــــــــة

الجهــــــــات الطبيـــــــــــة
الشركـــــــات العقاريـــــــ

الشركـــــــات العقاريـــــــة



كثير من الجهات لا تتأخر بسبب قلة الجهد، بل بسبب كثرة الخطوات اليدوية، وتكرار المهام، واعتماد سير العمل على المتابعة البشرية في كل مرحلة


المتابعة البشرية في كل مرحلة.



فتظهر مشكلات مثل: أين تأخرت المهمة؟ من نفذ الخطوة؟ من نسيها؟ لماذا العملية بطيئة رغم وجود فريق؟ 


 وأحيانًا لا تكون المشكلة في الأشخاص، بل في أن المسار نفسه غير واضح أو غير مؤتمت.


ما المشكلة التي يحلها مسار -
 أتمتة العمليــــــــات الذكيــــة؟


ومن أكثر المشاكل التي يعالجها بصير - لوحات التحليل الذكية:

03
 02
 01

أخطاء بسبب الإدخال اليدو


اليدوي
هدر وقت الفريق في أعمال تشغيلية روتيني


أعمال تشغيلية روتينية
تكرار نفس المهام يوميً


يوميًا

07
 06
 05

تأخر بعض الخطوات بسبب المتابعة اليدوي

المتابعة اليدوية

تعطل المهام بين الأنظمة أو الأقساضعف وضوح سير العمل 

الأنظمة أو الأقسام

04

بطء تنفيذ الإجراءا

الإجراءات

08

ضغط على الموظفين في مهام يمكن تنفيذها تلقائيً

مهام يمكن تنفيذها تلقائيًا



ما الذي يقدمه مســــــــــــــــار
مســــــــــــــــار؟

مسار - أتمتة العمليات الذكية، يساعد المنشأة على تنفيذ الأعمال المتكررة بشكل أسرع وأوضح وأقل تعقيدًا




الأعمال المتكررة بشكل أسرع وأوضح وأقل تعقيدًا.

ومن أبرز ما يقدمه:

أتمتة المهام الروتينية والمتكررة ربط الأنظمة والبرامج ببعضها

تقليل الأخطاء التشغيلية تسريع الإجراءات اليومية

عرض تدفق العمليات بصريًا تنظيم سير العمل بشكل أوضح

رفع كفاءة التنفيذ اليومي تقليل تعطّل المهام بين المراحل



تقليل التدخل اليدوي في تنفيذ العمليات

تحسين انسيابية العمل بين الأقسام

متابعة كل خطوة ضمن المسار

دعم استقرار العمليات مع نمو العمل

باختصار،  مســار، أتمتة العمليات الذكية، لا يجعل العمل أسرع فقط، بل يجعله أوضح وأكثر انتظامًا وأقل اعتمادًا

أسرع فقط، بل يجعله أوضح وأكثر انتظامًا وأقل اعتمادًا على التكرار اليدوي


على التكرار اليدوي.



المزايا التي يقدمها مســـار



 مسـار -  أتمتة العمليات الذكية،  لا يوفّر الوقت فقط، بل يخلق طريقة عمل أكثر تنظيمًا وكفاءة واستقرارًا.

كل خطوة تتم تلقائيًا تعني وقتًا أقل مهدورًا في النقل والمتابعة والتكرار



والمتابعة والتكرار.


توفير الوقت

02


ينقل جزءًا كبيرًا من المهام المتكررة من التنفيذ البشري المباشر إلى التنفيذ التلقائي


المباشر إلى التنفيذ التلقائي.


 تقليل العمل اليدوي

01


يساعد مسار على إنجاز العمليات بسرعة أكبر ودون تعطيل غير ضروري






غير ضروري.


تسريع الإنجاز

04


كلما قلّ الإدخال اليدوي، قلت احتمالية الخطأ أو السهو في تنفيذ المهام




تنفيذ المهام.


تقليل الأخطاء

03




بدل أن يستهلك الفريق وقته في أعمال تشغيلية متكررة، يمكنه التركيز على مهام ذات قيمة أعلى




يمكنه التركيز على مهام ذات قيمة أعلى.



 تخفيف الضغط على الفريق

06


عندما تصبح العمليات مترابطة وواضحة، تقل الفجوات بين الفرق ويصبح التنفيذ أكثر سلاسة


الفرق ويصبح التنفيذ أكثر سلاسة.


تنظيم أفضل بين الأقسام

08


حين يكون لكل مهمة مسار واضح، تصبح المتابعة أسهل ويصبح التعطل أو التأخير أوضح في اكتشافه


ويصبح التعطل أو التأخير أوضح في اكتشافه.


 وضوح أكبر في سير العمل

05


يساعد على ربط الأنظمة بدل أن تعمل بشكل منفصل، وهذا يحسن تدفق العمل بين الخطوات





يحسن تدفق العمل بين الخطوات.


تنسيق أفضل بين الأنظمة

07




حين تعتمد العملية على نظام واضح، تقل العشوائية ويصبح الأداء أكثر ثباتًا

الأداء أكثر ثباتًا.


استقرار أكبر في التنفيذ

10


12


يعطي مسار للإدارة شعورًا أوضح بالسيطرة على سير العمل بدل الاعتماد الكامل على المتابعة اليدوية


بدل الاعتماد الكامل على المتابعة اليدوية.


سيطرة أكبر على التشغيل

عرض العمليات بشكل بصري يساعد الإدارة على فهم أين تبدأ العملية، كيف تسير، وأين قد يحدث التعطل

تبدأ العملية، كيف تسير، وأين قد يحدث التعطل.


رؤية أوضح للتدفق التشغيلي

09


كلما كانت العمليات أوضح وأكثر تنظيمًا، أصبح التوسع أسهل وأقل ضغطًا على الفريق

أسهل وأقل ضغطًا على الفريق.


جاهزية أفضل للنمو

11




القيمة التسويقية
لمســـــــــــــــــــــا
لمســـــــــــــــــــــار

وهنا تصبح الرسالة أقوى نفسيًا


ما الذي يراه العميل هنا؟

القيمة الحقيقية التي يقدمها مسار - أتمتة العمليات الذكية، ليست فقط في كونه أداة أتمتة، بل في أنه يحول العمل من خطوات متكررة

فقط في كونه أداة أتمتة، بل في أنه يحول العمل من خطوات متكررة ومشتتة إلى مسار أوضح وأسرع وأكثر استقرارًا


ومشتتة إلى مسار أوضح وأسرع وأكثر استقرارًا.


إنتاجيــــــــــــــة أعلـــــــــــى


ضغـــط أقل على الفريــق


انسيابية أفضل في العمل

وقت أقــــــل مهــــــدور


أخطـــــــــاء أقــــــــــــــل

تشغيـــــــل أوضـــــــــح

 بدل ما يكون نمو العمل سببًا في زيادة الفوضى والضغط، يساعدك مسار على جعل العمليات تسير بذكاء ووضوح أكبر






يساعدك مسار على جعل العمليات تسير بذكاء ووضوح أكبر.



ابدأ مع مســـــار - أتمتــــة العمليات الذكية من روا
العمليات الذكية من رواد

www.rh.net.sa




إذا كانت منشأتك تنجز كثيرًا من الأعمال يدويًا، فجزء كبير من وقت فريقك يضيع في أمور يمكن أن تتم تلقائيًا



يضيع في أمور يمكن أن تتم تلقائيًا. 

 مسار يساعدك على ربط الأنظمة، تقليل الهدر، وتنفيذ العمليات بشكل أسرع وأكثر وضوحًا




بشكل أسرع وأكثر وضوحًا.
إذا كنت تريد تشغيلًا أذكى ومسار عمل أكثر تنظيمًا واستقرارًا، فابدأ مع مسار





فابدأ مع مسار.


احصل عليه الآن

https://rh.net.sa/ar/contact-us/

